
 

Driss Riffi Temsamani, Directeur Marketing et Vice-président à Citibank 
Trouvez quelque chose qui vous sépare des autres et différenciez-vous. 
Devenez artiste dans votre fonction et signez toujours votre travail! 

Driss Riffi Temsamani 

Marocain d'Ailleurs du mo1s de 
décembre, a répondu présent à 
l'interrogatoire RH News! 
Voici quelques questions aux­
quelles il a répondu : 

- -------- ..... ·--·······-········-·····-·--------···--···--·---

Nom et Prénom : 1 
Riffi Temsamani i 
Driss 1 

i 

Fonction : Directeur Marketing 
& Business Intelligence. Vice 
Président & Responsable Ré- i 
gion à Citibank i 
Secteur d'activité : Banques 1 

& Assurances ! 

. Pays d 'accueil : Etats Unis li 
; d'Amérique - Miami 
L .... _ .................... - ······· ·······································---· .. 

Depuis 2010: D1recteur Marketing & 
Bus1ness Intelligence, Vice-président et 
Responsable Reg1on (Citibank) 
Z006 - 2010: Administrateur Direc­
teur Général Délégué & Responsable 
planning stratégique (Citibank) 
2000 - 2006: Vice-président 
Market1ng et plannings stratégiques 
(Citibank) 
1996 - 1998 : Responsable rég1onal 
Sénior des produits & projets (ütibank) 
1995 - 1996 : Consultant sénior 
(Citibank) 
1993 - 1995 : Directeur des Opéra­
tions ( Telemundo TV Network) 
1992 - 1993 : Responsable Opéra­
tions (Globe Magazine) 
1988 - 1992 · Responsable 
Opérations ( Worldcare International 
lnsurance) 

ETUDES 
ExecutiVe MBA 1 IAE Universidad 
Austral 
MBA J Columbus University 
Leadership 1 Harvard 
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A PROPOS 
de vous! 

Quelles ont ete vos prem1eres expe­
nel1ces proress1onnelles ? 
Durant mes études, j'ai travaillé com­
me guide touristique, interprète. J'ai, 
ensuite, travaillé dans une chaîne TY. 
puis dans une agence de communi­
cation. ;want rie devenir consultant à 
Citibank. 

de votre travail ! 

Pouvez-vous nous decrire l'activite de 
votre en~reprise? 
Citibank est une entreprise bancaire, 
une des plus grandes de l'industrie 
financière. 

Quel est votre rôle au sein de Citi­
bank? 
Je suis responsable de l'analyse du 
marché, de la performance et de l'in­
dustrie. Je suis aussi en charge du 
Marketing. Je gère la région Amérique 
Latine (Mexique), Usa (Miami, Flo­
ride). 

Pourquoi avez-vous choisi cette onen 
tatien pre ,c;1oru 1elle? 
J'ai toujours suivi ma passion et mes 
inti Jitionc; 

Quels sont les avantages et les Incon­
venients dt. votre mét1er 7 
Beaucoup de voyage et de longues 
heures de travail. 

Quelles sont les quai tes indispensa-
bles a. re ede otreprc l 

La créativité et l'analyse. La connais­
sance du monde financier, social et 
politique. 

Quels sont vos conseils pour un(e) 
étud1ant(e) ou un(e) jeune diplôme(e) 
q~.o arr re~ .. ·er<..:er '0t." for 1 c. 1 ? 

Trouvez quelque chose qui vous sé­
pare des autres et différenciez-vous. 
Devenez artiste dans votre fonction et 
signez toujours votre travail. 

Partant Je votre experience. quels 
sont les cntères de reussite d'une car­
nere 7 

Il faut suivre sa passion et ne jamais 
arrêter d'apprendre. 

Pournez-vous nous donner votre opi­
nion -=;w le marche du travail maro­
cairt 
Il faut changer la formule. Mettre plus 
de jeunes et de femmes dans les pos­
tes clés. 

de votre vie à l'étranger ! 

Comment vous est venue l1dee. puis la 
décision, de vous installer aux USA 7 
Doté d'un esprit créatif. je me sentais 
oppressé dans un Maroc où les ma­
thématiques et la physique prennent 
le dessus et où mes résultats scolai­
res, plus que médiocres. ont suscité 
les interrogations et 1~ colère sur le 
système. J'ai fui aux Etats-Unis pour 
me retrouver, me construire. 

'"'o JUOI avez-vous cho1s1 ce pays? 
Le hasard 

Comment ~·Pst déroulee votre mtégra-
•tur a 11 CE> pays "? 

Arrivé avec 220 dollars en poche et 
un simple visa touriste. ne maîtrisant, 
nullement. l'anglais, je me retrouve, ra­
pidement, sans le sou et sans domicile 
fixe. 
Malgre les 14 heures de travail, J'entre­
prends en parallèle des cours du soir 
quotidiens et gratuits pour apprendre 
l'anglais. J'entreprends un MBA Busi­
ness à Columbus University, et j'entame 
en tant que consultant marketing. J'ai 
effectué des missions pour de gran­
des entreprises améncaines telles que 
Walmart, réseau de distribution. Dans 
le cadre d'une mission de consulting 
prévue pour six mois, j'intègre la Citi­
bank et la vie continue ... 

QuPIIe est votre dev1se pour une bon-
ne " e a e ra r ? 

Etre Honnête et travailler dûr. 

PELE-MELE! 

Pouvez-vous nous decnre votre jour­

""'e 
Avant de dormir, je me prépare pour 
ma journée. Je dresse une liste des 


